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= Capitulo X
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e Lorenzo Iniesta (2004) Diccionario de Publicidad y Marketing. Gestion 2000

e Enrique Bigné, (2000) Temas de investigacion de medios publicitarios. Ed. Esic.
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e Sdinz de Vicuiia, J:M: (2006), El Plan de Marketing en la Practica. Esic Editorial. 102 edicidn.
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